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Intervención en
situaciones de crisis

DIPLOMADO EN LÍNEA

Tercera edición

CONVIÉRTETE en un  pilar de 
apoyo  en los momentos más difíciles: 
aprende a intervenir, contener y 
acompañar con seguridad y empatía.



Las situaciones críticas se presentan a diario en 
distintos ámbitos de la vida social y personal.
Este programa prepara al participante para 
INTERVENIR DE MANERA EFECTIVA EN SITUACIONES 
DE CRISIS PSICOLÓGICA Y SOCIAL, desarrollando 
competencias tanto teóricas como prácticas.

Desarrollarás las competencias 
necesarias para intervenir de manera 
efectiva en situaciones de crisis 
psicológica y social. Aprende a brindar 
contención emocional, tomar decisiones 
bajo presión y canalizar adecuadamente 
en diversos contextos.

Este diplomado te proporcionará 
herramientas de autocuidado 
profesional, así como técnicas de 
comunicación y Primeros Auxilios 
Psicológicos (PAPS) para evaluar 
riesgos y atender casos de violencia, 
abuso, duelo, pérdidas y catástrofes.

A través de simulacros y prácticas 
integradoras, fortalecerás tu capacidad 
de respuesta y estarás preparado para 
trabajar con niños, adolescentes y 
adultos en escenarios reales.

Dirigido a:
 
Psicólogos, trabajadores sociales, 
educadores, directores y líderes de 
instituciones educativas, personal de 
salud, líderes comunitarios y público 
en general interesados en fortalecer 
sus competencias para la prevención 
y manejo de situaciones críticas.

TEMARIO:
Módulo 1.
Fundamentos de la intervención en crisis

Módulo 2.
Comunicación y Primeros Auxilios 
Psicológicos (PAPS) 

Módulo 3.
Evaluación del riesgo y canalización

Módulo 4.
Intervención en crisis por violencia y abuso

Módulo 5.
Duelo, pérdidas y catástrofes

Módulo 6.
Intervención en crisis con niños, niñas y 
adolescentes

Módulo 7.
Autocuidado del interventor

Módulo 8.
Integración práctica y simulacros  



Incorporación Estudiantil
(+52) 55 5245 8600 Exts. 114 y 217

Lucero Aguilar
WA: 55 3879 9286

contacto@uhebraica.edu.mx

María Fernanda Rosales
WA: 55 2144 6933

contacto2@uhebraica.edu.mx

Jaquelin Amaro
WA: 55 3207 5868

contacto3@uhebraica.edu.mx

www.uhebraica.edu.mx

Horario de sesiones sincrónicas: 
martes de 18:00 a 21:00 horas, tiempo 
de la CDMX 

Duración: 32 sesiones de 3 horas c/u.
96 horas en total.

Inversión regular: $18,000 MXN

¡Inscríbete ahora y obtén un 15%
de descuento!
Inversión con beneficio: $15,300 MXN
Paga en una sola exhibición o en
7 pagos de $2,186 MXN

ENTREGABLES
Protocolos modulares de 
intervención aplicables 
al ámbito profesional y 
de desarrollo de cada 
uno de los participantes.


